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Estudo Teécnico Preliminar 28/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 284801

2. Descricao da necessidade

2.1. Esta contratacdao visa atender as necessidades do Banco Central do Brasil, em Brasilia, para prestacdo de servigos
de operagdo dos equipamentos que compdem o sistema de dudio, video e multimidia do Banco Central do Brasil, em Brasilia
(DF), e manutencgdo preventiva e corretiva de aparelhos elétricos e eletrénicos., conforme condicoes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia e na Planilha de Custos e Formac&o de Precos.

ITEM CATSER UNIDADE
ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE
CATMAT MEDIDA

VALOR VALOR VALOR
UNITARIO MENSAL ANUAL

1 Operador de audio 3778 Posto 6 R$13.970,70 R$83.824,22 R$1.005.890,61

2 Operador de video 3778 Posto 2 R$14.790,26 R$29.580,52 R$354.966,20

Técnico em Manutengdo

3 L. 3778 Posto 1 R$22.906,73 R$22.906,73 R$274.880,82
Eletrotécnica
4 Supervisor Técnico 25623 Posto 1 R$27.458,67 R$27.458,67 R$329.504,00
5 Operador de Audio Eventual 3778 Diéria 50 R$465,69 - R$23.284,50
6 Operador de Video Eventual 3778 Diéaria 50 R$493,01 - R$24.650,43
7 Instrumentos e Ferramentas - - - - R$1.256,75 R$15.080,97
Materiais de Consumo, Cabos,
8 Conectores, Adaptadores e - - - - R$17.652,66 R$211.831,89
Componentes Eletronicos (sob
demanda
VALOR ANUAL R$2.240.089,42
VALOR GLOBAL (30 meses) R$5.600.223,55

2.2. As quantidades apresentadas na tabela do item 1.1 poderdo ser alteradas, conforme necessidade e autorizacdo do BCB, em
conformidade com a legislacdo vigente.

2.3. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

2.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, a contar de 23 de setembro de 2025, prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

2.5. Apesar de alguns dos servigos previstos para contratacdo serem por demanda, outros sdo enquadrados como continuados,
tendo em vista que suas interrup¢des podem comprometer a continuidade das atividades do Banco Central do Brasil, de forma
que a vigéncia plurianual é mais vantajosa em funcdo da economicidade administrativa, financeira e de recursos humanos
adquiridos com o ganho de escala, diante da reducdo de processos administrativos e obtencdo de melhores precos no certame.

2.6. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

2.7. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DEMAP/DILOG/SUSAP Carine de Alcantara Santos de Lucena

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
Sustentabilidade

4.1. Para promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagOes realizadas pela Administracdo Publica, a
Contratada devera observar o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 e adotar praticas de baixo impacto sobre recursos naturais
como flora, fauna, ar, solo e agua;

Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;
Maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local;
Maior vida util e menor custo de manutencao dos equipamentos;

Uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;

Origem sustentével dos recursos naturais utilizados nos servicos.

4.2 Em atengdo a Instru¢do Normativa STLI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administracdo Publica, a Empresa Contratada deve atender
ao seguinte:

® observancia da Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos que gerem ruido no
seu funcionamento;
fornecimento aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;
realizacdo de programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucao contratual,
para reducdo de consumo de energia elétrica, observadas as normas ambientais vigentes;

® previsdo de destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolucdo
CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

4.3 Além dos critérios de sustentabilidade supracitados, devem ser atendidos os requisitos do Guia Nacional de Contrata¢des
Sustentaveis que tratam de:

4.3.1. Aparelhos elétricos em geral;
4.3.2. Frascos de aerossol;

4.3.3. Lixo tecnolégico

4.3.4. Oleo lubrificante

4.3.5. Pilhas e baterias

Indicacdo de marcas ou modelos

4.4. Na presente contratacdo serd admitida a indicagdo de marcas, caracteristicas e modelos, de acordo com as justificativas
contidas nos Estudos Técnicos Preliminares.

Subcontratagao
4.5. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratac¢do
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4.6. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da
divida publica ou, ainda, pela fianga bancéria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato,
limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos empregados da contratada que venham a participar
da execucdo dos servicos contratados.

4.7. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90
(noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.8. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.9. Serd permitida a substituicdo da ap6lice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condigOes e coberturas da ap6lice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 4.10 deste Termo de
Referéncia.

4.10. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado ficard desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a ap6lice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administracao.

4.11. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.11.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes nele
previstas;

4.11.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo ao contratado; e

4.11.3. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado,
quando couber.

4.12. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 4.11, observada a
legislacdo que rege a matéria.

4.13. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdémica Federal, com
corre¢do monetaria.

4.14. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida ptiblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

4.15. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cédigo Civil.

4.16. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

4.17. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a
fazer a respectiva reposicdo no prazo méaximo de 10 (dez) dias tteis, contados da data em que for notificada.

4.18. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.18.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

4.18.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizacdo e
comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

4.19. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apélice, carta fiangca ou autorizagdo para a liberacdo de importancias

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato;
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4.20. A garantia somente serd liberada ou restituida apés a fiel execugdo do contrato ou apés a sua extin¢do por culpa exclusiva
da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.21. A garantia somente sera liberada ante a comprovacao de que o contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia deverd ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussoes previdencidrias e relativas
ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.22. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho;

4.23. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos.

4.24. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar san¢des ao contratado.

4.25. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

4.26. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista especificamente no Termo de
Referéncia.

Vistoria

4.27. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhada por servidor designado para esse fim.

4.28. As vistorias poderdo ocorrer de segunda a sexta-feira, horario a combinar.
4.29. O agendamento devera ocorrer através do e-mail susap.demap@bcb.gov.br.
4.30. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.31. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacao
da vistoria.

4.32. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo.

4.33. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Demais requisitos da contratac¢ao

4.34. Para a execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar profissionais pertencentes as respectivas categorias de
ocupacdo, conforme estabelecido na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), e devera possuir em seus quadros
profissionais capacitados na execucdo do objeto a fim de que os servicos sejam realizados de acordo com os padrdes e as
caracteristicas descritas no Termo de Referéncia, executando as tarefas no tempo exigido.

4.35. Quanto aos valores remuneratérios para composicdo das planilhas de custo, deve-se observar os valores convencionados
nas respectivas Convencdes Coletivas de Trabalho de acordo com cada categoria.

4.36. De acordo com o previsto nos itens Qualificagdo Técnica e Qualificagdo Técnico-Operacional deste Termo de Referéncia, a
Contratada deve ter conhecimento comprovado e experiéncia nas atividades de operagdo de equipamentos de dudio, video e
multimidia, bem como, manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos elétricos e eletronicos, apresentando atestados de
capacidade técnica, demostrando condic¢Oes de se adaptar as exigéncias da Contratante.

4.37. A empresa Contratada deve atender a todos os requisitos e clausulas estabelecidos em contrato, mantendo o nimero de
funciondrios durante os servigos, os horérios destinados a execucdo de suas atividades, permitindo, desta forma, que toda a
atividade da Contratante possa fluir naturalmente, sem qualquer impedimento ou descontinuidade, nem necessidade de o Banco
Central realizar quaisquer contrata¢des adicionais.
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4.38. Os servigos serdo executados de acordo com a Convencao Coletiva de Trabalho - CCT e a legislacdo trabalhista, de modo
que a Contratada distribua seus empregados para melhor atender aos servigos, atentando aos horarios de cada unidade.

4.39. A Contratada podera fixar turnos para a entrada e saida dos empregados, respeitando sempre o horario de almoco e a carga
horaria maxima definida na respectiva CCT, além das regras de credenciamento para a entrada dos empregados prestadores de
servicos nas dependéncias do BC.

4.40. Os servicos prestados pela empresa devem estar compativeis com o realizado pelo mercado, obedecendo a todos os itens
estabelecidos em contrato, de acordo com as necessidades da Contratante.

4.41. A Contratada devera prezar pela qualidade na prestagdo dos servigos.

4.42. Os servicos serdo prestados nas dependéncias do Banco Central do Brasil: Ed. Sede, UniBC e Grafica (SIG) e,
excepcionalmente, poderdo ser alocados, total ou parcialmente, para outros locais em Brasilia, caso haja alteracdo de enderecos
ou criacdo, extingao e/ou fusdo de 6rgdos no ambito do Banco Central do Brasil, em Brasilia - DF.

4.43. Cumprira a Contratada capacitar seus colaboradores terceirizados para exercerem suas tarefas de modo a alcangar os indices
de qualidade e eficiéncia exigidos; protocolos de primeiros socorros, treinamento especifico para atuar nas diversas dreas
contempladas pela contratagdo, seja no atendimento dos protocolos especificos ou na resolugdo de problemas que possam ocorrer
no desempenho de suas fungoes.

4.44. A Contratada devera apresentar as seguintes informagdes de seus empregados para cadastramento pelo Departamento de
Seguranca do Banco Central do Brasil, na data da assinatura do contrato:

4.44.1. Nome completo;

4.44.2. Numero da Carteira de Identidade/RG e CPF;

4.44.3. Endereco;

4.44.4. Telefone residencial e celular;

4.44.5. Dados relacionados a sua qualificacdo profissional;

4.44.6. Formulério de Informacdes Confidenciais (FIC), conforme Anexo III.

4.45. Somente sera permitida a execucdo dos servicos pelos empregados da Contratada constantes na relagdo de autorizagdo,
devidamente uniformizados e portando o craché e os equipamentos de prote¢do individuais e coletivos (se houver) necessarios.

4.46. Quando da compra dos insumos que serdo utilizados na prestacdo dos servicos, a Contratada devera atentar-se para 0s
critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.47. A Contratada devera observar a legislacdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposi¢des previstas
em normas coletivas da categoria profissional.

4.48. A Contratada apresentard, quando solicitada, os comprovantes de pagamento de beneficios e encargos trabalhistas e
previdenciarios.

4.49. A Contratada ndo permitira a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre.

4.50. O controle de assiduidade e pontualidade do pessoal empregado na prestacdao do servico competird a Contratada,
obrigatoriamente, por meio de ponto eletronico, a quem cabe também a fiscalizacdo da conduta de seu pessoal e a manutencéo da
disciplina, bem como a fixacdo de escalas de servico mensal, com 0s nomes e os respectivos hordrios e afazeres.

4.50.1. Deverdo ser instalados, no minimo, 1 (um) ponto eletrénico no Edificio-Sede.

4.51. A Contratada devera atender as solicitacdes da Contratante quanto as substituicdes de empregados ndo qualificados ou
entendidos como inadequados a prestacdo dos servicos, além daqueles que apresentarem rendimento insatisfatério ou de baixa
qualidade.

4.52. A Contratada devera substituir, de imediato, sempre que for solicitado pelo Gestor do contrato, qualquer empregado cuja

atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios ou incompativeis com o
exercicio das fungdes.

5de 18



UASG 179087 Estudo Técnico Preliminar 28/2025

4.53. A Contratada devera substituir os empregados previstos para atuar nas dependéncias em caso de doencas, falta ou férias,
sem nenhum acréscimo ao BC, no prazo maximo de 2 (duas) horas.

4.54. Néo sera admitida realizacdo de hora extra.

4.55. Os empregados deverdo conduzir-se com urbanidade e educacdo, tratando todos com respeito, procurando atender ao
ptiblico e aos servidores com atencdo e presteza; cumprir as normas de seguranga para acesso as dependéncias da Contratante,
bem como todas as demais normas internas do BCB, inclusive as relacionadas as vestimentas.

4.56. A Contratada deve assumir todas as responsabilidades e tomar medidas necessarias ao atendimento médico de seus
empregados em caso de acidente de trabalho, ocorrido nas dependéncias do BCB, por meio da comunicacdo do(s) seu(s)
encarregado(s) com o preposto, que adotara as medidas com a urgéncia que o caso requer, em nome da empresa.

4.57. Atender as normas de Seguranca e Saide do Trabalho, aprovadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego, e cumprir todas
as medidas de seguranca exigidas para a execucdo dos servigos, conforme legislacdo em vigor e normas da Administragdo. A
Contratada, também, deve se atentar ao uso excessivo de aparelhos eletronicos e fones de ouvido por seus colaboradores, no
momento de execugdo de suas tarefas.

4.58. Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato, nos termos
do art. 121 da Lei 14.133/2021, assim como por quaisquer encargos de natureza administrativa (ex: multas), decorrentes da
execucdo dos servicos ou a eles relacionados.

4.59. Responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados de suas residéncias até as dependéncias da Contratante e vice-versa,
por meios proprios ou mediante vale transporte.

4.60. Apresentar, na data do inicio do contrato ou a cada novo empregado, atestado de antecedentes criminais de todos os
profissionais disponibilizados para atuar nas instalacdes da Contratante.

4.61. A Contratada devera promover ou neutralizar os riscos ocupacionais aos seus empregados, bem como fornecer os EPI's (se
necessarios), fiscalizando e exigindo que esses cumpram as normas e procedimentos destinados a preservacdo de suas
integridades fisicas.

4.62. Todos os empregados deverdo se apresentar devidamente uniformizados, portando cracha e os EPI's (se necessarios)
para execucdo do servico. A gestdo/fiscalizacdo técnica do Banco poderd paralisar os servigos, enquanto os empregados da
Contratada ndo estiverem protegidos adequadamente, ficando o 6nus da paralisacdo por conta da Empresa;

4.63. A Contratada devera incentivar que seus colaboradores tenham asseio com o uniforme, com os EPI's (se necessarios) e boa
apresentacdo pessoal, de acordo com as normas internas do BCB.

4.64. A Contratada devera operar como uma organizagdo completa no gerenciamento, coordenagdo, administragdo e execucao
das atividades, fornecendo todos os insumos, ferramentas, mao de obra e EPC's necessarios a execucdo dos servigos.

4.65. Os colaboradores da Contratada atenderdo exclusivamente as demandas técnicas dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, na especialidade para a qual forem contratados, ndo se admitindo desvio de funcdo para outra atividade.

4.66. Ndo serd admitido que os empregados fiquem ociosos por falta de material insumos, ferramentas, equipamentos, cabos,
conectores, adaptadores e componentes.

4.67. A Contratada deve fornecer aos seus empregados ferramentas e equipamentos modernos e novos necessarios a execugao
dos servigos.

4.68. O BCB concedera lugar para a guarda de insumos, ferramentas e de equipamentos.

4.69. A Contratada fornecera todos os materiais necessérios a perfeita execucdo dos servigcos, mediante demanda, devendo ser
pago segundo a utilizacdo pelo BCB, conforme Planilha de Custos.

4.70. Os insumos serdo vistoriados e conferidos (quantidade e qualidade), na entrega ou a qualquer momento, para aprovacao do
Gestor/Fiscal Técnico do contrato. Todos deverdo ser de primeira qualidade.

4.71. Na entrega dos insumos, a Contratada devera apresentar relacdo detalhada com sua descri¢do, quantidades, unidades de
medida, valores unitérios e totais, inclusive daqueles para reposicdo do estoque no decorrer do contrato.

4.72. A Contratada sera responsavel pelo transporte, carga e descarga, perda, bem assim pela substituicdo de materiais no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, apés a notificagdo do BCB.
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4.73. Todas os instrumentos, ferramentas e equipamentos deverdo ser identificados com o nome da Contratada.

4.74. Os custos dos instrumentos, ferramentas e equipamentos (relégio de controle de ponto) deverdo ser apresentados na forma
de depreciacdo, apurada de acordo com o prazo de vida 1itil estipulado para cada item. Apds esse periodo, o seu valor devera ser
zerado na planilha de custo ou o equipamento devera ser substituido por outro em pleno funcionamento e conservagao.

4.75. A Contratada substituird, no prazo maximo de 24h (vinte e quatro horas), os instrumentos, ferramentas e os equipamentos
alocados para execugdo dos servicos que ndo se revestirem de qualidade e/ou de condicGes de uso.

4.76. A Contratada devera apresentar para a gestdo/fiscalizacdo técnica do contrato o relatério mensal das atividades
desenvolvidas e as agdes corretivas e preventivas adotadas, quando da entrega dos documentos fiscais para pagamento.

4.77. A Contratada refard, as suas custas, o servico reprovado pela gestdo/fiscalizacdo, quer seja pela baixa qualidade dos
insumos aplicados quanto pela acdo ou omissdo de seus empregados, arcando com o custo e 0s insumos necessarios.

4.78. A contratada deverd manter sede, filial ou escritério em Brasilia — Distrito Federal, no qual ser& prestado o servico com
capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda do BCB, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos empregados. E devera comprovar, no prazo de 60 (sessenta) dias
contados do inicio da prestacdo dos servigos, o cumprimento desta obrigacao.

4.79. A contratada deverd manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigtes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

4.80. A contratada devera arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da licitagdo.

4.81. A contratada devera emitir Comunicado de Acidente de Trabalho — CAT, em formulario préprio do INSS, em caso de
eventual ocorréncia de acidente com seus empregados nas dependéncias do BCB ou no trajeto casa-trablho/trabalho-casa.

4.82. Fica vedada a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

4.83. A Contratada podera aplicar técnicas e tecnologias inovadoras, desde que autorizadas pela gestdo/fiscalizagdo técnica do
contrato e que ndo resultem incompativeis com os interesses de preservacdo dos valores histdrico, cultural, estético e ambiental.

4.84. A Empresa devera estar apta a comprovar que atende aos requisitos minimos de habilitacdo econdmico-financeira, juridica
e técnico-operacional previstos no Edital e seu Termo de Referéncia, bem como devem manter-se habilitadas durante toda a
execugao dos servigos.

4.85. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os insumos necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

4.86. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos insumos empregados.

4.87. Manter a execugdo do servico nos horérios fixados pela Administracdo.

4.88. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos

danos sofridos.

4.89. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinacdes em vigor.

4.90. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes.

4.91. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte.
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4.92. Substituir, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar, previamente, o respectivo substituto ao Gestor/Fiscal Técnico do Contrato.

4.93. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢Ges previstas em Acordo, Convencado, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

4.93.1. Néo serdo incluidas na Planilha de Custos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que
tratem de pagamento de participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa Contratada, de matéria nao
trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de
precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

4.94. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo contratual mediante depésito na conta bancéria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicdo, a Contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar
a realizagdo do pagamento.

4.95. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias
e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo,
sem prejuizo das san¢Ges cabiveis.

4.96. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentacdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores poderdo ser retidos
cautelarmente, depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢Ges sociais e FGTS decorrentes.

4.97. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo Gestor/Fiscal
do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme
descrito neste Termo de Referéncia.

4.98. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do BCB.

4.99. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcéo.

4.100. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das informacdes de seus interesses junto aos
6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

4.100.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, sempre que necessario, aos extratos de INSS e FGTS, com o objetivo de
verificar se as suas contribuigdes estdo sendo recolhidas;

4.100.2 Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacédo dos servigos ou da admissao do empregado.

4.101. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servicos.
4.102. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

4.103. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

4.104. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante, garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do servico.

4.105. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

4.106. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia dos instrumentos, ferramentas, equipamentos e tudo o que for necessario a
execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.
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4.107. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

4.108. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagées dos
poderes publicos.

4.109. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, qualquer mudanca no método de execugdo do
servico que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

4.110. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual e distrital, as normas de seguranca da
Contratante.

4.111. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os insumos, instrumentos, ferramentas
e equipamentos, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagdo.

4.112. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

4.112.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualiza¢des
que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir,
alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

4.112.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e
de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacao
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sanges civis e penais cabiveis.

4.113. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual
das obrigacoes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagao exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

4.113.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

4.113.2. Para fins de comprovacgdo da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de
prova, tais como: recibo de convocacdo, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagdo, dentre outros.

4.113.3. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacOes previstas neste
item.

4.114. Além das obrigagdes acima expostas, a Contratada devera:

4.114.1. Elaborar levantamento dos riscos que envolvam a execucdo dos servicos e das medidas de prevengdo e controle a serem
adotadas pela empresa e pelo BCB.

4.114.2. Manter “Diario de Ocorréncias” com anotagOes didrias sobre o andamento dos servicos, assuntos que requeiram
providéncias, devendo ser apresentado para conhecimento e visto do Gestor/Fiscal do contrato ao final do dia.

4.114.3. Tomar conhecimento das observagdes no “Didrio de Ocorréncias” realizadas pelo Gestor/Fiscal do contrato, com
anotagOes didrias mencionado no item anterior para conhecimento e visto da Contratada.

4.114.4. Durante a vigéncia do contrato, acatar as alteragdes que se fizerem necessarias na programagdo de trabalho.

4.114.5. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela Gestdo/Fiscalizagdo, atendendo prontamente todas as
reclamagdes ou sugestdes.

4.115. A Contratada devera apresentar formulario de identificacdo e dados pessoais/sociais, preenchido e assinado
individualmente por todos os profissionais alocados para a prestagdo dos servigos, incluindo substitutos e preposto, nos moldes
previstos pelo Departamento de Seguranca do Banco Central, antes do inicio da vigéncia do contrato e sempre que houver
apresentacdo de novos funciondrios, ou ainda mediante solicitagdo do BCB.

4.115.1. O referido formulario ndo configura requisito para habilitacdo de empresas e ndo isenta a Contratada da responsabilidade
pela escolha e selecdao de empregados idoneos, respeitando as diretrizes contratuais estabelecidas pelo Contratante.
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4.115.2. A Contratada devera encaminhar, ap6s a solicitacdo, os formulérios preenchidos e assinados ao gestor/fiscal técnico do
contrato.

4.116. Substituir, do local do servico, apds notificacdo do BCB, em até 24 horas, qualquer empregado seu que tenha demonstrado
conduta inadequada ou incapacidade técnica, por outro profissional com qualificacdo técnica adequada; condicionando-se a sua
aceitacdo a prévia aprovacao pelo BCB.

4.117. A Contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste Termo de Referéncia, no Edital, Contrato, em sua Proposta
e em especial:

4.117.1. Executar, com esmero e perfei¢do, os servicos de operagdo dos equipamentos que compdem o sistema de &dudio, video e
multimidia e manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos elétricos e eletrénicos do BCB;

4.117.2. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s servicos a que se obriga;
4.117.3. Planejar a execugdo dos servicos de forma que ndo comprometam o bom andamento da rotina de funcionarios do BCB;

4.117.4. Indicar preposto para supervisionar a execucdo das atividades descritas no contrato e neste edital e para representar a
empresa perante o Banco Central;

4.117.5. Contratar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os empregados necessarios a perfeita execugdo dos servigos
contratados, tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

4.117.6. Submeter ao Gestor do contrato, no inicio da prestacdo dos servicos e, sempre que houver alteracdo, relacdo nominal dos
empregados que exercerdo atividades nas dependéncias do Banco;

4.117.7. Entregar ap6s o inicio da prestagdo dos servigos, ou apés a admissdao de novos empregados, copias da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social — CTPS dos empregados admitidos para a execucdo dos servigos, devidamente assinada, e dos
exames médicos admissionais dos empregados da Contratada;

4.117.7.1. A qualificagdo profissional dos prestadores de servico seré verificada no inicio da efetiva prestacdo de servico em cada
posto de trabalho. Caso os requisitos de qualificagdo ndo sejam atendidos conforme previsto no Edital, a Contratada sera
notificado e devera providenciar a imediata substitui¢do do prestador de servigo indicado, ficando o posto de trabalho descoberto
até a efetiva substituicdo. A ocorréncia de posto de trabalho descoberto serd considerada nas medigdes e pagamentos para efeitos
de aplicacdo de glosa.

4.117.7.2. Em até 2 (dois) dias antes do inicio dos trabalhos, devera ser apresentado documento que comprove as qualificacdes
dos profissionais indicados para os servicos.

4.117.8. Atender, para a contratacdo de pessoal, o disposto na convengao coletiva de trabalho em vigor;

4.117.9. Responder, em relacédo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servigos, tais como: salarios, seguros
de acidentes, tributos, indenizagdes, vale-alimentacdo, vale-transporte e outras que, porventura, venham a ser criadas e exigidas
pelo Governo, assumindo a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacao
social e trabalhista em vigor;

4.117.10. Capacitar continuamente seus profissionais nas novas tecnologias e equipamentos que venham a ser implantados e
utilizados, referentes ao seu escopo de atuagdo junto ao BCB, sem qualquer custo ou 6nus adicional;

4.117.11. Registrar e controlar a assiduidade e pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;
4.117.12. Manter fixos os funciondrios alocados, ndo os removendo para cobertura de férias, licencas, etc;
4.117.13. Informar imediatamente ao Gestor do contrato qualquer alteracdo no quadro de funciondrios;

4.117.14. Comunicar, via e-mail, as auséncias de qualquer um dos seus empregados, bem como as providéncias de substituicao
destes, visando ndo deixar o posto descoberto.

4.117.14.1 Em caso de faltas ou horas trabalhadas a menor, sem as devidas substituicdes, a nota fiscal da Contratada estara
passivel de glosa.

4.117.15. Substituir qualquer empregado, no prazo maximo de 24 horas, cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes e/ou insatisfatdrios;

10 de 18



UASG 179087 Estudo Técnico Preliminar 28/2025

4.117.16. Nao permitir a execu¢do dos servicos, apds a notificacdo do executor do contrato, por parte de qualquer empregado que
demonstre conduta nociva ou incompativel com o ambiente de trabalho ou incapacidade técnica para executar os servicos, sendo
vedado o seu retorno para cobertura de faltas, licengas, dispensas, suspensdo ou férias de outros empregados;

4.117.17. Substituir em até 2 (duas) horas, sem prejuizo da carga horaria, o empregado impedido por qualquer motivo, de forma a
evitar decréscimo no quantitativo de pessoal alocado para execucdo dos servicos;

4.117.18. Encaminhar ao BCB, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, relacao de empregados que fruirdo férias no periodo
subsequente e seus respectivos substitutos;

4.117.19. No inicio dos trabalhos, devera elaborar um Plano de Trabalho detalhado, contendo todas as rotinas, controles e
procedimentos relativos a execucao do contrato;

4.117.19.1. O plano de trabalho devera ser mantido atualizado durante toda a vigéncia do contrato, incluindo modificagées no
mesmo que venham a ser solicitadas pelo BCB.

4.117.20. Apresentar ao Banco Central, quando solicitado, a descricdo dos procedimentos e demais aspectos relativos aos
servicos de suporte técnico local;

4.117.21. Zelar pela integridade e sigilo das informagdes relacionadas ao Banco que obtiver pela realizagdo dos seus servicos,
sendo a divulgagdo de responsabilidade exclusiva desta Autarquia;

4.117.22. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informacdes de que tenha tomado
ciéncia em razdo da execucgdo dos servigos discriminados, sem o consentimento, prévio e por escrito, do BCB;

4.117.23. Nao utilizar o nome do BCB, ou sua qualidade de Contratada , em quaisquer atividades de divulgacdo empresarial,
como, por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios e impressos, sob pena de rescisdo do presente contrato;

4.117.24. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares determinadas pela
Administragao;

4.117.25. Orientar seus empregados a ndo tratarem de assuntos pessoais ou de servico com autoridades ou pessoas ndo
relacionadas a area gestora;

4.117.26. Zelar para que seus funcionarios cumpram os regulamentos do BCB, dentre eles, os relacionados a seguranca e a
prevencao de acidentes no trabalho, devendo, também, portarem em lugar visivel o cracha de identificagdo a ser fornecido pelo
Banco;

4.117.27. Empregar, exclusivamente, instrumentos, ferramentas e materiais recomendados pelos fabricantes dos equipamentos e
sistemas audiovisuais, tanto para manutencdo quanto para limpeza de equipamentos;

4.117.28. Assumir total responsabilidade pela conservacdo, manutencdo, guarda e reposicdo dos equipamentos, instalagdes,
mobilidrios e materiais fornecidos pelo BCB, colocados a disposicdo da Contratada.

4.117.29. Responder civilmente por danos e/ou prejuizos causados ao BCB ou a terceiros, decorrentes da execucdo dos servigos
ora contratados ou de atos dolosos ou culposos de seus empregados. Assume a Contratada, nesse caso, a obrigacdo de reparar o
dano e/ou prejuizo, inclusive mediante a reposicdo do bem danificado em condi¢es idénticas as anteriores ao dano ou o
ressarcimento a precos atualizados, dentro de 30 dias, ap6s a comunicagdo que lhe devera ser feita por escrito. Caso ndo o faca
dentro do prazo estipulado, o BCB reserva-se o direito de descontar o valor do ressarcimento da garantia de execugdo ou da
fatura do més;

4.117.30. Orientar, regularmente, seus empregados acerca da adequada metodologia de otimizacdo dos servicos, dando énfase a
economia no emprego de materiais e a racionalizacdo de energia elétrica e uso dos equipamentos;

4.117.31. Instruir os seus empregados quanto a prevencao de incéndios nas areas da Administragdo;

4.117.32. Cumprir a legislacdo e as normas relativas a seguranca e Medicina do Trabalho, diligenciando para que seus
profissionais trabalhem com Equipamento de Protecdo Individual, quando couber;

4.117.33. Arcar com o pagamento de quaisquer multas, indenizagdes ou despesas impostas ao BCB por autoridade competente,
em decorréncia da inobservancia por parte de seus empregados, dos postulados legais vigentes no ambito Federal e/ou do Distrito
Federal;

4.117.34. Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo, seja de que natureza for, desde que praticada por seus empregados
no recinto do BCB;
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4.117.35. Providenciar a abertura de conta depdsito - bloqueada para movimentagdo, junto ao Banco do Brasil, mediante a
apresentacdo de oficio a ser emitido pelo Banco Central, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis.

4.117.36. A Contratada devera manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas
as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratagdo, bem como apresentar, sempre que solicitado pelo gestor do
contrato, no prazo maximo estipulado no pedido, documentacéo referente as exigéncias descritas no Termo de Referéncia, bem
como esclarecimentos pertinentes a presente contratagao.

4.117.37. Os servicos a serem executados, objetos da presente contratacdo, deverdo obedecer rigorosamente as normas abaixo,
entre outras a serem indicadas especificamente para cada servico,:

1. Asnormas da ABNT;

2. As disposicdes legais da Uni&o e do Governo do Distrito Federal;

3. As prescricdes e recomendacdes de fabricantes dos produtos;

4. As normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT.

4.117.38. As empresas interessadas na contratacdo, antes de apresentarem suas propostas, deverdo analisar toda a documentacao
referente ao processo, dirimindo, oportunamente, todas as duvidas, de modo a ndo incorrerem em omissdes que jamais poderdao
ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimo dos precos propostos.

4.117.39. Considerar-se-a a Contratada como altamente especializada nos servigos objeto da contratacdo, o que significa que
devera ter computado nos precos unitarios propostos todos os custos diretos e indiretos, treinamentos, reciclagens, impostos,
contribuigdes, taxas, encargos sociais, etc., necessarios a completa e correta execucao dos servigos.

4.117.40. Assinado o contrato, a Contratada devera efetuar uma analise minuciosa de todos os detalhes dos servicos a serem
executados, buscando elucidar junto ao BCB ao inicio dos trabalhos, toda e qualquer divida e possiveis interferéncias que
porventura ndo tenham sido suficientemente esclarecidas.

4.117.41. A Contratada deverd comunicar ao Gestor do contrato, por escrito, quaisquer alteracdes havidas no contrato social,
durante o prazo de vigéncia deste contrato, bem como apresentar os documentos comprobatérios da nova situagao.

4.117.42. As normas de seguranca constantes deste Termo de Referéncia ndo desobrigam a Contratada do cumprimento de outras
disposicdes legais, federais, distritais, municipais e estaduais pertinentes, sendo de sua inteira responsabilidade os processos,
acOes ou reclamacdes movidas por pessoas fisicas ou juridicas em decorréncia de negligéncia nas precaugdes exigidas no
trabalho ou da utilizagdo de materiais inadequados na execugdo dos servigos.

4.117.43. Antes do inicio da prestacdo dos servicos, devera ser apresentado acordo individual escrito ou coletivo que determine a
possibilidade de compensacdo de horérios, respeitando os critérios estabelecidos em convencgdo coletiva da categoria e na
legislacdo vigente.

4.117.43.1. Em todas as mudancas de funcionérios, novos acordos deverdo ser apresentados.

4.117.44. Em virtude da natureza dos servicos a serem prestados, a Administracdo poderd reportar-se aos empregados da
contratada para execucdo das tarefas previamente descritas no contrato, ndo se caracterizando, dessa forma, subordinagdo direta,

conforme Instru¢do Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, em seu artigo
5°, inciso II.

5. Levantamento de Mercado
5.1. O levantamento de mercado ocorreu com base nas seguintes providéncias:

® Estimativas do quantitativo necessario de instrumentos, ferramentas, materiais de consumo, cabos, conectores,
adaptadores e componentes;

® Pesquisa de precos de uniformes, instrumentos, ferramentas, materiais de consumo, cabos, conectores, adaptadores e
componentes;
Consulta a Convencao Coletiva de Trabalho das categorias de mdo de obra residente a serem contratadas;
Pesquisa de precos de outras contratagdes nos sistemas Pesquisa de Precos, Painel de Preco e sitios especializados.

5.2. Com base nas informagdes levantamos, temos o seguinte:
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® A fim de estimar o custo com a mao de obra residente a ser contratada foi utilizada a CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO 2025/2026 do SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO, CONSERVACAO, TRABALHOS
TEMPORARIO E SERVICOS TERCEIRIZAVEIS DO DF X SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMP DE
RAD E TELEV NO DF;
® (Os pregos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio econémico-financeiro, apds o interregno de um
ano, mediante solicitacdo do contratado. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo serd contado:
® Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio
dos efeitos financeiros do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;
® Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.
® Quando a repactuacao solicitada pela contratada se referir aos custos decorrentes dos insumos utilizados pela mao de
obra residente, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacio do indice de reajustamento IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo);
® O contratante ndo se vinculara as disposi¢cdes contidas em ACT, CCT ou DCT que tratem do pagamento de participacdo
dos empregados nos lucros ou resultados da contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente
se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade, na forma disposta no artigo 6° da IN SEGES n° 5, de 2017, observado o
entendimento do Parecer n° 00004/2017/CPLC/PGF/AGU, aprovado em 23 de maio de 2017.
® A contratada deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo;
Nado hé previsao de pagamento de hora extra;
A Contratada fornecera todos os materiais de consumo, cabos, conectores, adaptadores e componentes necessarios a
perfeita execugdo dos servigos, mediante demanda, devendo ser pago segundo a utilizacdo pelo BCB, conforme Planilha
de Custos.
® Os custos dos instrumentos, ferramentas e relégio de controle de ponto deverdo ser apresentados na forma de
depreciacgdo, apurada de acordo com o prazo de vida 1til estipulado para cada item. Apds esse periodo, o seu valor devera
ser zerado na planilha de custo ou o equipamento deverad ser substituido por outro em pleno funcionamento e
conservagao.
® As solucdes propostas atendem as determinagoes legais.

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a prestacdo de servicos de
operacdo dos equipamentos que compoem o sistema de dudio, video e multimidia do Banco Central do Brasil, em Brasilia (DF),
e manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos elétricos e eletronicos.

6.2. A contratagéo dos servicos observard o preenchimento dos seguintes postos de trabalho, os quais faréo parte da mao-de-obra
residente:

Perfil Profissional Equipe Minima
Operador de audio 6
Operador de video 2
Técnico em Manutengao Eletrotécnica 1
Supervisor 1
Total 10
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6.3. Cada posto de Operador de audio e de Operador de video serd ocupado por dois profissionais do respectivo perfil,
escalonados em turnos, de modo que o posto seja ocupado por pelo menos um profissional no periodo de servicos.

6.4. Os servicos contratados serdo prestados nos dias Utei's, nos seguintes locais em Brasilia, DF:

® No Edificio-Sede, situado no SBS Quadra 3 Lote B;

® Noimével daUniBC, situado no SCES Trecho 2 Lotes 1A e 1B;

® Eventuamente, no Setor de Industrias Gréficas (SIG) Trecho 8 Lotes 2005/2035;

® Eventual mente, em outros ambientes externos.

6.4.1. Para fins informativos, os locais apresentados no item 3.4 possuem a previsdo dos seguintes espagos dedicados para
solenidades, palestras e cursos:

6.4.1.1. Edificio-Sede:

1 auditdrio com aproximadamente 416 lugares;

1 auditorio com aproximadamente 116 lugares;

1 salade Licitagdes/Entrevistas;

11 salas de videoconferéncias (incluindo o Saldo Nobre e Presi);
Demais éreas.

6.4.1.2. UniBC:

1 auditorio com aproximadamente 85 lugares;

1 sala de videoconferéncia com capacidade para 25 pessoas;
1 sala de eventos com capacidade para 70 pessoas;

1 salade aula com capacidade para 30 pessoas;

5 salas de aula, cada uma com capacidade para 25 pessoas;
1 [aboratério com capacidade para 35 pessoas;,

2 |aborat6rios, cada um com capacidade para 16 pessoas.
Demais éreas.

6.4.2. Os espacos citados no item 3.4 s30 apenas para referéncia, e poderdo ser alterados durante a vigéncia do Contrato,
conforme conveniéncia da Administragdo, sem qualquer prejuizo ou custo adicional referente a prestagdo dos servigos objeto
dessa especificagao.

6.4.3. Além dos espacos citados para referéncia no item 3.4 os servigos descritos nessa especificagdo deverdo ser prestados em
todos os outros locais onde se faga necessaria a instalagdo e 0 uso de equipamentos audiovisuais, incluindo salas de reunides,
foyers, salas de equipamentos (sistemas de avisos e misica ambiente, central de controle do rel6gio), entre outros espagos, sem
qualquer prejuizo ou custo adicional referente a prestagéo dos servigos objeto dessa especificaggo.

6.5. A lotacgo inicial dos postos seré na Sede do Banco Central e na UniBC, sendo que os funcionarios deverdo se deslocar, em
transporte proprio da Contratada e as suas expensas, de um local para o outro. Ainda, poderdo realizar servigos no SIG ou
ambientes externos, sempre que necessario ou a pedido do BCB.

6.6. Conforme necessidades da Contratante, a alocagdo dos postos entre os prédios do banco, descritas acima, poderdo ser
alteradas, sem qualquer 6nus para a Contratante.

6.7. O efetivo de empregados deve ser distribuido em turnos de trabalho da forma mais apropriada ao atendimento dos servicos e
que ndo exceda a carga horaria legal e/ou fixada para cada categoria, sempre observado o limite constitucional de 44 horas
semanais, bem como aquele estipulado em convengao coletiva.

6.8. A jornada de trabalho para os Operadores de Audio, Operadores de Video (residentes e eventuais) e para o Técnico em
Manutencdo Eletrotécnica serd de 6 horas diérias por profissional. A jornada de trabalho para o Supervisor Técnico sera de 8
horas diérias, conforme estabelecido pela Lei n° 6.615, de 16 de dezembro de 1978.

6.9. Os servicos contratados serdo prestados em dias Uteis, por profissionais pertencentes ao quadro funcional da Contratada, das
8h00 as 20h00, sendo que, excepcionalmente, podera ser solicitada sua execugdo em dias e horérios distintos ao pré-estabel ecido,
de acordo com a conveniéncia do BCB.

6.10. O BCB, com vistas ao atendimento de necessidades excepcionais e particulares, podera estabelecer novos horarios, desde
que previamente definidos e comunicados a Contratada, a fim de se evitar realizacdo de horas extras, o que ndo sera permitido.
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6.11. Caso seja necessario executar algum servigco aos domingos e feriados ou em horario excepcional, a Contratante apresentara
ordem de servico, definindo o servico, as etapas, a forma de acompanhamento e a avaliacéo.

6.12. Nos casos em que ocorrerem eventos que extrapolem o prazo e a carga horéria dos colaboradores da Contratada, ocorrera
compensagdo de horas.

6.13. O BCB podera solicitar alteragdo de horérios de cada funcionario, de cada posto, conforme necessidades ou conveniéncia
da Administrag&o.

6.14. A Contratada devera atender imediatamente a eventuais chamadas para intervengdes técnicas de emergéncia que se fizerem
necessérias aos sabados, domingos e feriados, sem nenhum énus adicional para o BCB. Para tanto, devera ser indicado o telefone
para arealizagdo de chamadas de emergéncia, e se for 0 caso, as horas seréo compensadas.

6.15. Auséncias relativas a férias, licenca-salde, licenca-maternidade, luto, entre outras, deverdo ser imediatamente supridas pela
empresa, no prazo maximo de 2 horas ap6s a comunicagdo da auséncia ao Supervisor, de forma a garantir o fornecimento
ininterrupto dos servigos.

6.16. A Contratada é obrigada a manter nas dependéncias do BCB, ponto eletrdnico para controle de frequéncia de seus
empregados.

6.17. Com vistas ao atendimento de necessidades fortuitas, havera previsdo de alocagdo de empregados no Edificio Sede e na
UniBC para atendimento de servicos eventuais, conforme abaixo:

Perfil Profissional Quantidade Quantidadede EquipeMaxima [Quantidade anual estimada
anual estimada (em postos (em dias) TOTAL
dias) por posto

50 dias

Operador de dudio eventual 25 dias 1 2
50 dias

Operador de video eventual 25 dias 1 2
100 dias

Total 50 dias 2 4

6.17.1. Os dias constantes na tabela de profissionais eventuais sdo estimados, ndo impondo ao BCB a obrigatoriedade em utiliz&
los. Os servicos dos profissionais eventuais serdo pagos na medida em que forem efetivamente utilizados. Os profissionais
eventuais ndo poderdo ser os profissionas residentes.

6.17.2. A jornada de trabalho para os Operadores de Audio, Operadores de Video eventuais também serd de 6h diérias por
profissional.

6.17.3. Os dias constantes na tabela acima sdo estimados, ndo impondo ao BCB a obrigatoriedade em utiliz&-los.
6.17.4. Os servigos dos profissionais eventuais serdo pagos na medida em que forem efetivamente utilizados.

6.17.5. O profissional eventual, tanto operador de audio quanto operador de video, sera solicitado por demanda para execugéo
dos servicos, viae-mail ou por telefone.

6.17.6. Os servicos poderdo ser solicitados para qualquer horério, inclusive para periodo noturno. A solicitagdo devera ser feita
pelo gestor do contrato, com antecedéncia minima de 4 (quatro) horas.

6.17.7. O gestor do contrato poderd solicitar o cancelamento da chamada eventual, com até 2 (duas) horas de antecedéncia, sem
6nus ao BCB. Caso a comunicagdo ndo seja feita dessa forma, o BCB pagard o equivalente a 1/2 diéria do servigo solicitado a
titulo de indenizagéo pelos custos gerados a empresa.

6.17.8. Os profissionais eventuais ndo poderdo ser os profissionais residentes.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Constam na Planilha de Custos todos os quantitativos de méo de obra, instrumentos, ferramentas, bem como, materiais de
consumo, cabos, conectores, adaptadores e componentes eletronicos.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 5.600.223,55

8.1. Constam na Planilha de Custos todos os custos apurados com mao de obra, instrumentos, utensilios, ferramentas,
equipamentos, bem como materiais de consumo, cabos, conectores, adaptadores e componentes.

8.2. O valor da contratacdo foi estimado em R$5.600.223,55 (cinco milhdes, seiscentos mil, duzentos e vinte e trés reais e
cinquenta e cinco centavos) para o periodo de trinta meses, o que equivale ao valor anual R$2.240.089,42 (dois milhdes,
duzentos e quarenta mil, oitenta e nove reais e quarenta e dois centavos). A estimativa foi realizada com base nas
pesquisas citadas no item 5 desde ETP.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Nao havera parcelamento da solucdo. Considerando-se o disposto no inciso "b" do item 3.8 do Anexo III da IN SEGES
/MPDG n° 5 /2017 e ainda levando-se em conta a natureza similar dos postos de servigo ora demandados, a adjudicacdo por item
comprometeria a qualidade e efetividade dos resultados almejados. Portanto, para a pretensa contratagdo, havera o agrupamento
dos itens. Ainda, os servicos possuem interdependéncia, fator que serd melhor administrado mediante tinico contrato. Tal
agrupamento se justifica com vistas a:

Reduzir a possibilidade de ocorréncia de perda de economia de escala;

Viabilizar melhor gerenciamento dos servicos prestados, evitando o desperdicio de recursos;

Fomentar a competitividade;

Minimizar os riscos de eventuais prejuizos a Administracdo e/ou de comprometimento da qualidade dos servigos e
Reducdo da quantidade de contratos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Néo se faz necessaria a realizagdo de contratagdes correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo desta contratacdo
seja atingido.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A Contratagdo estd prevista no Plano Anual de Contratag6es, o que demonstra o alinhamento entre a contratacdo e o
planejamento da Autarquia.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Espera-se com esta nova contratacdo os seguintes efeitos:
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® Suprir as necessidades de operagdo dos sistemas audiovisuais, presentes nos auditérios, salas de
videoconferéncias, salas de aulas, sala de entrevistas/licitages, salas de reunifes, dentre outros ambientes
utilizados em solenidades, palestras, conferéncias, reunifes, aulas e demais eventos realizados no Banco
Central do Brasil, em Brasilia; operagéo do sistema de avisos e de som ambiente do Banco; manutencéo dos
sistemas, de forma que néo haja descontinuidade nos servigcos audiovisuais.

® Atingir a eficiéncia na aplicacédo dos recursos ptiblicos;

® Otimizacado da forca de trabalho que possuimos tanto na gestdao quanto fiscalizacdo de contratos;

® Atendimento a todos os preceitos legais vigentes;

® Mitigar chances do inadimplemento contratual por parte da empresa que possa gerar custos para a Administracao;

® Garantir a boa execucdo contratual, sempre embasados nos principios de eficiéncia e sustentabilidade.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Elaboracdo de Termo de Referéncia com todas as atividades necessarias a adequacdo do ambiente do Banco, para que a
contratagdo surta seus efeitos;

13.2. Elaboracdo de Mapa de Riscos;

13.3. Cronograma das atividades necessarias a adequacdo do ambiente do BCB para que a contratacao surta seus efeitos;

13.4. Os servidores que atuardo na gestdo e fiscalizagdo do futuro contrato possuem experiéncia na area.

13.5. Na presente contratacdao sugerimos caracteristicas e modelos, tendo em vista a conveniéncia do BCB. Todos os

equipamentos especificados admitirdo similaridade, desde que as alternativas sugeridas apresentem inequivoca equivaléncia no
que diz respeito a qualidade e as caracteristicas técnicas relativamente aos materiais de referéncia.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Os critérios de sustentabilidade a serem adotados constam no item 4 deste ETP (Descrigdo dos Requisitos da Contratacdo).

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. A contratagdo é viavel para operagcdo dos sistemas audiovisuais, presentes nos auditérios, salas de
videoconferéncias, salas de aulas, sala de entrevistas/licitagfes, salas de reunides, dentre outros ambientes
utilizados em solenidades, palestras, conferéncias, reunides, aulas e demais eventos realizados no Banco Central do
Brasil, em Brasilia; operagéo do sistema de avisos e de som ambiente do Banco; manutengéo dos sistemas, de forma
gue ndo haja descontinuidade nos servigcos audiovisuais.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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CARINE DE ALCANTARA SANTOS DE LUCENA

Coordenadora

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/03/2025 as 09:29:44.
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